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Dulezité zkratky podnikovych IS

ERP - Enterprise Resource Planning (SW aplikace)
(nejcastejsi synonymum PIS)

. MRP Il — Manufacturing Resource Planning (metoda)

. MRP Il = MRP + CRP

. MRP — Material Requirements Planning (metoda)
. CRP - Capacity Requirements Planning (metoda)

. JIT — Just in Time (metoda)

. CIM - Computer Integrated Manufacturing (koncept)

. CAD/CAM - Computer Aided Design/Computer Aided
Manufacturing (SW asplikace)

. CRM —Customer Relationship Management

. SCM - Supply Chain Management

© Josef Basl



Chapani informacniho systému v podniku
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Postaveni IS/ICT v podniku - aplikacni SW
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Technologické podminky vzniku

= Relacni databaze

= Integrované jednotné a spolecneé
datove prostredi

= Vykonné servery
= Osobni pocitace

= Mobilni zarizeni — pro sbér,
zpracovani, prezentaci dat
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Ukazka demo SAP
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Priklad - vnitrni integrace v SAP R/3
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Definice podnikovych informacnich
systému —-ERP

= Definice ERP - oznaceni neni nejednotné
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A method for the effective planning and control of
all resources needed to take, make, ship and
account for customer orders in manufacturing,
distribution, or service company

(APICS Dictionary, 10th edition — www.apics.org)

ERP systems are SW tools used to manage
enterprise data. ERP systems help organizations
deal with the supply chain, receiving, inventory
management, customer order management,
production planning, shipping, accounting, human
resources management, and other business
functions (Somers and Nelson, 2003)

ERP is a packaged business software system that
allows a company to ,automate and integrate the
majority of its business processes; share common
data and practices across the enterprise;

(Deloitte Consulting)



Definice podnikovych informacnich
systému —-ERP

= Understanding ERP requires an understanding of how ERP
is developed, managed and maintained by people within
organisation

= ERP systems must be viewed as a group of interrelated
processes, all managed by people
(APICS)
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Historie — zakladni moduly ERP na prikladu SAP /R3
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Financni Moduly

"= FI: Finan¢ni Udetnictvi 4
Hlavni kniha, odbératelé, dodavatelé, Caanchl
elektronické bankovnictvi, konsolidace, Congglmg
financni planovani 0
= CO-PA: Controlling O
Nakladové ucetnictvi, analyza
hospodarského vysledku, nastroje pro PS
vnitropodnikové rizeni, analyza ziskovosti System
= AM: Investi¢ni Majetek WF

, - , _ o . Workflow
Sprava a rizeni HIM a NIM, investicni IS /

Odvétvova

controlling feseni
= PS: Rizeni Projektd

Planovani, realizace a rizeni projektt (od
vystavby budov, organizace vystavy, apod.)
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Logistické Moduly

® SD: Odbyt a Prodej

Prodej, distribuce, expedice, fakturace,
cenotvorba

= MM: Materialové Hospodarstvi

Nakup, skladové hospodarstvi,
ocenovani, kmenova data, planovani dle
spotreby

= PP: Planovani a Rizeni Vyroby

Pro vSechny druhy vyrob, optimalizace
kapacit, kusovniky, disponibilita

= QM: Rizeni a Kontrola Jakosti

Sledovani, analyza a zajisténi jakosti v
ramci celého logistického retézce

= PM: UdrZba a Opravy

Administrace provadéni Gdrzby a oprav
technickych systémii, odvétvové reseni

© Josef Basl

SD
Odbyt &
distribuc

MM

Material. /
Plan.a rizenj /

QM

Rizeni
jakosti PM
Udrzba &
opravy

Persona-

|isti7




[T IreA L SIal |

=7 3Laogistika

— : Funkcionalita (1)
E gg;:]e?:alwe hosp > S IEl:ll:“::l'!ll't

e e [+ _IKmenova data / P

- Lo prosee [+ _Podpora odbytu > (zpravy

B CJUdrEha a oprawy > [[JDohody

B CaSIuiby zakaznikin [:,':- DF‘deEj B [CJ0statni
B DManagelmentjgktl ) . B [Infarmaéni systém
> [OControlling logist [::' DE}[pEde Preprava

b (CaSystém fizeni pro F ﬁPn}jp;ra odbyty

[» [:|M t Ziv,
i b | Fakturkce =T
B CICentréini funkee DHIEEHI YETL I DHDntaI{l':.f

[» [ JAnalyza potencialu

[» _JZahr,olchosiclo
[» [JProstiedi

A b DDHWD Info2ystem N\ [ [ JInformacni systém
@ Fakiurace 7 \
[» [_JFakiura / = _4Prodej
[» [ JSeznam faktur 4 [ [:'F'Upt,a“ka
b [JBonus b DNah!dka
[» (JRealizace wynosu 7 i 4Expedice a pfeprava o Dza}{azka ,
b EZpré - - [» _JPlan dodévek
pray [ [ J0desil.dodavka b CIKontrakt
[:[; EP"USWE'{' o [ [“_‘lF'Fipra:xa materialu k odbEr| [ 7pracovani zbytkd
Infarmacni SvStET | [» _JBaleni > [(JControlling zakazky odbératele
- ——— [ I:lN:EIIDEEHI > [“_‘lF'ru:nstre@ -
W04 - Wstup Zahr.ohchodiclo [» _Pfeprava [ dlnformacni systém
I (JvEeohzprac.zahr.obchody [ [[]Zalitovanivideje materiglu| B (IMastroje
[ CaPeriodicke zavérky .. - .
[ CO74kazy @ omezeni @WHH- Sledovani paketu =2 S3Rizeni dvéru
[ [CJDokumentarni zabezp. plathy [ QPDWEEHI prijmu materialu B Cviirmky
[ Cakomunikace [ isk ¥ DFEHUI’EIEE B CJ0dbytové doklady
> [CJPreference . . B [CJ0Eet
b CyDatow semvis [+ JKomunikace I tisk =TI
[ CacCelni data [ CJkmenova dats
[ Cdinformaini systém [ CJInfosystém fizeni dvéru
[ COQMéastroje




Ostatni Moduly

® HR: Personalistika

Rizeni lidskych zdroj (cestovni vydaje, nabor pracovnikii ¢asovy
management, mzdy a platy), planovani lidskych zdroji (Skoleni, planovani
personalnich naklad{, rozvoj zaméstnanct)

= WF: Workflow

Nastroj pro organizaci podnikovych procesii, priirezova funkcionalita

= IS: Odvétvova Redeni

Pripravena procesni reseni pro rtizna odvétvi (viz predchozi obrazek)

PS

Rizeni
WFprojektl'il
ok podnik. /
dokumentt

oo AN
<4
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Doplnkové aplikace

Archivaéni systémy, opticka archivace,
document management

CAD, CAP, CIM

PDM systém

EDI konvertory Sbér dilenskych dat

Technologické L .
fizeni procesu Systémy fizeni skladu
Mérici systémy, systémy

technické kontroly

Optimalizace dopravy

Mobilni sbér dat Laboratorni informaéni systémy

Dilenské dispecerské systémy
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systemonline
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V podniku ERP zahrnuji zejména nasledujici
hlavni cinnosti, které souviseji:

= se spravou kmenovych dat (predevsim vsech
polozek, kusovnikii, technologickych postupti,
pracovist’, ale rovnéz dodavatelli, zakaznika,
skladovych mist a dale i s pouzivanych druhti
dani, financnich kursi, kont apod.);

= s dlouhodobym, strednédobym i kratkodobym
planovanim zdroju potrebnych pro realizace
obchodnich zakazek;

= s Fizenim realizace téchto zakazek z hlediska
dodrzovani termin(;

= s planovanim a sledovanim nakladi realizace,
zejména vyroby a

= se zapracovanim vysledktl vsech aktivit do
financniho Ucetnictvi a controllingu.
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Cyklus logistiky obchodniho retézce tedy zahrnuje
obvykle zpracovani posloupnosti nasledujicich uloh:

= prijeti obchodniho pi‘ipadu,
= vytvoreni objednavky, jeji obsahova, terminova a

cenova specifikace, a to na zaklade kmenovych
dat, pripadné konfigurator( produktd,

= planovani potrebnych materlalovych pozadavki
vcetné zpracovani navrhii na nakup a kooperace,

= objednani a nakup zbozi a sluzeb od dodavatelu,

= zajisteni skladového hospodarstvi a Fizeni zasob
vz:letnde spravy oballi, kontejnerti a nebezpecnych
odpadu,

o planovanl vyrobnich i predvyrobnich kapacit,

= Fizeni realizace vyrobni zakazky vcetné sbéru
zpétnovazebnich dat z vyroby,

= vychystani a expedice hotovych vyrobkii,
= archivace zakazek a souvisejicich dalsich dat.
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Funkcionalita v oblasti financi

Financni Ucetnictvi — hlavni kniha, pohledavky, zavazky, konsolidace,
pokladna, elektronicky bankovni styk.

Nakladové ucetnictvi — ucetnictvi nakladovych stredisek, ucetnictvi

ziskovych stredisek, nakladové ucetnictvi zakazek a prOJektu

zCuctova)nl vykon(i, procesni Fizeni, podpora ABC (Activity Based
osting

Controlling - kontinualni a aktualni Fizeni nakladi, vynosii, zdrojl a
termint, zapojeni obchodniho pfipadu do vSech oblasti controllingu je
Eredpokladem podrobnych analyz planu a skutecnosti. Jedna se o

licovy nastroj pro strategické planovani s respektovanim
speC|f|cnost| jednotlivych zemi a podporujici moznosti reportingu.

Sprava a uctovani investicniho majetku, planovani a sledovani
nedokoncenych investic a investicnich akci — hospodareni s
investicemi provazi cely zivotni cyklus investicniho majetku. .
Integrace pomoci aplikaci Ucetnictvi a logistiky podporuje nejriizné;jsi
pristupy pro kontrolni a ridici zasahy a pro optimalni vyuzivani

godnl ovych investic.

Rizeni hotovosti, predpoved’ likvidity, predpovédi cash-flow, financni
planovani a rozpocty, rizeni rizik, penézni obchody, ménové transakce
a cenneé papiry.

Vypocet a uctovani mezd.
Vykaznlctw dle jinych ucetnich norem (napr. IAS, IFRS, GAAP).

Uctovani v cizich ménach a kurzové rozdily.
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Kategorie podnikovych informacnich
systémui - prirazeni

= Kategorizace produkttli neni jednotna —
(viz www.systemonline.cz, katalog Invex, CeBIT)
= All-in-one
= pokryti vSech (vétsiny) klicovych podnikovych
procesu. Vysoka Uroven integrace x nizsi
detailni funkcionalita, nakladna customizace

= Best-of-Breed

= pokryti a specializace vybranych procesi.
Vysoka detailni funkcionalita x slozitéjsi
integrace

= Lite verze
= Branzova reseni
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Moznosti realizace ERP - orientace
na ASW

Varianty reSeni

Pro

Proti

Rozvoj existujiciho
reSeni

maximalni vyuziti
existujicich zdrojl a
investic

z kratkodobého hlediska

A4

lacingjsi a rychlejsi

uspokojeni okamzitych
potieb

nemusi odpovidat vSem
budoucim pozadavkim

celkové naklady mohou
byt vyssi

vyslednym produktem
muze byt méné kvalitni
systém

na miru

Vyvoj noveho systému

muze presné odpovidat
potiebam podniku

fizeny vyvoj

celkové drazsi reSeni
¢asove narocné reseni
riziko negarantovaného

kone¢ného produktu a
jeho dalSiho vyvoje

Nakup hotového
softwarového systému

(ASW — aplikacni SW)

z dlouhodobého hlediska
finan¢né méné narocny
rychlejsi zavedeni

zaruc¢ena funkc¢nost a
dalsi vyvoj

nemusi presn¢ spliiovat
vSechny pozadavky
uzivatele

zavislost na dodavateli
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Struktura celopodnikovych aplikaci

Po étyrech letech

Prvni dotazovani

B SAP R/3

12

11

19 |14

13

92

O MS Dynamics NAV/AX
B Oracle eBS/JDE
O ORSOFT (ORTEX)

mQl

OHelios (LCS)

B MFG/PRO (gad)

B MAX (Infor)

B Diamac (BDUM Corp.)

28 |16

21

105

O Ostatni High-End
O Ostatni Midsize
O Tuzemské ERP

O Ostatni/Dilci
@ Na miru/vlastni

0%
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Integracni tendence - pokracovani

Zmény orientace po roce 1990 po roce 2000
Integrace SW 1. integrace uvnitf 1. integrace vné podniku
nastrojti v podnicich podniku mezi v ramci sité
jednotlivci a zékaznikl a
odd¢lenimi dodavatelil (partnert)
2. 1ntegrace finan¢nich a |2. integrace do siti a
logistickych spolecCenstvi podniki
podnikovych procesi |3 jntegrace v ramci e-
businessu
Funk¢nosti SW 1. fizeni vyrobnich 1. fizeni dodavek
nastroju zakazek v podniku produkti a sluzeb v
2 ¥izeni ramci komplexniho
vnitropodnikové logistického fetézce
logistiky 2. ftizeni vztahu se

zékazniky

3. fizeni vyroby
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